INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI

Gent.mo/ma Ospite

La presente per informarla che il trattamento dei suoi dati personali
avverra con correttezza, liceita e trasparenza e sara effettuato nel
rispetto di tutti i suoi diritti e, soprattutto della sua riservatezza.
Panoramic Hotel — PAB Costruzioni Srl, con sede legale in Catania,
Via Cagliari, 15, & il Titolare del trattamento. Abbiamo nominato dei
Responsabili, i quali possono agire sui dati da Lei comunicati. L’elenco
aggiornato dei Responsabili nominati dal Titolare e disponibile per la
consultazione presso questa sede, facendo richiesta direttamente in
struttura.

Oggetto del Trattamento

Il Titolare tratta i suoi dati personali, identificativi (ad esempio, nome,
cognome, ragione sociale, indirizzo, riferimenti bancari e di
pagamento — in seguito, “dati personali” o anche “dati”) e particolari
categorie di dati (ad esempio, dati che rivelano una problematica di
salute —in seguito “particolari categorie di dati”) da Lei comunicati in
occasione della fornitura del servizio di ristorazione e/o alberghiero.
1. Finalita e base giuridica del trattamento

| Suoi dati personali e particolari categorie di dati sono trattati, in caso
di prenotazione, per le seguenti Finalita:

A) - adempiere agli obblighi derivanti dal contratto del quale Lei &
parte o per adempiere, prima dell’'esecuzione del contratto, a Sue
specifiche richieste;

- adempiere agli obblighi di legge (comunicare all’autorita locale di
pubblica sicurezza le generalita dei clienti alloggiati), regolamento
(che ciimpone di registrare i dati di tutti gli ospiti alloggiati nell’hotel
per il pagamento della tassa di soggiorno), normativa comunitaria,
nonché ai vigenti obblighi contabili e fiscali;

- esercitare i diritti del Titolare, ad esempio il diritto di difesa in
giudizio;

B) Solo i Suoi dati personali, previo Suo specifico e distinto consenso
(artt. 23 e 130 Codice Privacy e art. 7 GDPR), per le seguenti Finalita
di Marketing:

- inviarLe via e-mail, posta e/o sms e/o contatti telefonici,
comunicazioni e/o materiale informativo e promozionale relativo alle
iniziative ed alle offerte promosse dal Titolare.

Le segnaliamo che se siete gia nostri clienti, potremo inviarLe
comunicazioni commerciali relative a servizi del Titolare analoghi a
quelli di cui ha gia usufruito, salvo Suo dissenso (art. 130 c. 4 Codice
Privacy). Il suo consenso potra sempre essere liberamente modificato
(dare o negare), in tutto o in parte, inviando una mail avente per
oggetto “REVOCA CONSENSO MARKETING” a:
info@panoramictaormina.it

2. Modalita del trattamento e tempo di conservazione dei dati

Il trattamento dei Suoi dati & realizzato per mezzo delle operazioni
indicate all'art. 4 Codice Privacy e all’art. 4 n. 2) GDPR e precisamente:
raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione,
elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo,
interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione e distruzione
dei dati. | Suoi dati personali sono sottoposti a trattamento sia
cartaceo che elettronico e/o automatizzato.

Il Titolare trattera i dati personali per il tempo necessario per
adempiere alle finalita di cui sopra e comunque per non oltre 10 anni
dalla cessazione del rapporto per le Finalita di Servizio e per non oltre
2 anni dalla raccolta dei dati per le Finalita di Marketing.

3. Accesso ai dati

| Suoi dati potranno essere resi accessibili per le finalita di cui all’art.
1.A) e 1.B):

- a dipendenti e collaboratori del Titolare, nella loro qualita di soggetti
autorizzati al trattamento e/o responsabili del trattamento e/o
amministratori di sistema. Tutti i soggetti nominati svolgeranno
esclusivamente le operazioni di trattamento, per conto del Titolare
e/o del responsabile, nei limiti, con le forme e secondo le modalita
espressamente indicate nei rispettivi atti di nomina.

- a societa terze o altri soggetti (a titolo indicativo, istituti di credito,
studi professionali, consulenti, societa di assicurazione per la
prestazione di servizi assicurativi, agenzie di viaggio e trasporto etc.)
che svolgono attivita in outsourcing per conto del Titolare, nella loro
qualita di responsabili esterni del trattamento.

4. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di
rispondere

Il conferimento dei dati per le finalita di cui all’art. 1.A) & obbligatorio.
In loro assenza, non potremo garantirLe i Servizi dell’art. 1.A). |l
conferimento dei dati per le finalita di cui all'art. 1.B) & invece
facoltativo. Pud quindi decidere di non conferire alcun dato o di
negare successivamente la possibilita di trattare dati gia forniti: in tal
caso, non potra ricevere newsletter, comunicazioni commerciali e
materiale pubblicitario inerenti ai Servizi offerti dal Titolare.
Continuera comunque ad avere diritto ai Servizi di cui all'art. 1.A).

5. Comunicazione dei dati

Senza la necessita di un espresso consenso (ex art. 24 lett. a), b), d)
Codice Privacy e art. 6 lett. b) e c) GDPR), il Titolare potra comunicare
i Suoi dati per le finalita di cui all’art. 1.A) a Autorita preposte al
controllo e Autorita giudiziarie, a societa di assicurazione per la
prestazione di servizi assicurativi, nonché a quei soggetti ai quali la
comunicazione sia obbligatoria per legge per I'espletamento delle
finalita dette. Detti soggetti tratteranno i dati nella loro qualita di
autonomi titolari del trattamento, inoltre I'elenco dei titolari del
trattamento in outsourcing, di cui la scrivente si avvale, & consultabile
in ogni momento presso la sede della struttura medesima.

| Suoi dati non saranno diffusi e non saranno oggetto di
trasferimento in paesi extra-UE o ad organizzazioni internazionali.

6. Diritti dell’interessato

Nella Sua qualita di interessato, ha i diritti di cui all'art. 7 Codice Privacy e art. 15 GDPR e
precisamente i diritti di: richiedere e ottenere dal titolare del trattamento - senza
"giustificato ritardo" - la conferma che sia o0 meno in corso un trattamento di dati
personali che lo riguardano e le seguenti informazioni: a) le finalita del trattamento; b) le
categorie di dati personali in questione; c) i destinatari o le categorie di destinatari a cui i
dati personali sono stati o saranno comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi
o organizzazioni internazionali; d) quando possibile, il periodo di conservazione dei dati
personali previsto oppure, se non & possibile, i criteri utilizzati per determinare tale
periodo; e) I'esistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento la
rettifica o la cancellazione dei dati personali o di opporsi al loro trattamento; I'interessato
ha inoltre diritto di ottenere I'aggiornamento, I'integrazione dei dati, la cancellazione, la
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione della legge; il
titolare ha il diritto di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dei dati.

Ove applicabili, ha altresi i diritti di cui agli artt. 16-21 GDPR (Diritto di rettifica, diritto
all’'oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilita dei dati, diritto di
opposizione), nonché il diritto di reclamo all’Autorita Garante

7. Modalita di esercizio dei diritti
Potra in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando una e-mail
all’indirizzo: info@panoramictaormina.it

Cordiali saluti

PAB COSTRUZION s.r.i.




Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l.

Via Cagliari, 15 - 95127 Catania (CT)

Email info@panoramictaormina.it |

PEC pabcostruzionisri@mypec.eu | Tel. 0942 620674
P.IVA 01238360877

Notice on personal data processing pursuant artt. 13 e 14 of
Regulation 2016/679/UE (“GDPR”)

With referral to the GDPR Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l., based in Catania (CT), Via Cagliari, 15 — 95127
as "Data Controller" of the processing provides some information regarding the use of personal data relating to
contractual relationships with its Suppliers, provided that pursuant to art. 1 of the GDPR are "personal data" only
those referring to natural persons.

Origin of data, purpose of processing and legal basis

The personal data in our possession are collected directly from the Suppliers and / or collaborators or through
agents and representatives in a bid and / or during a relationship or a supply proposal. The data may also be
collected from third parties, such as, for example, data acquired from external companies for the purposes of
commercial information or market research or by our other customers or suppliers.

These data will be used for the following purposes:

a) obligations related to the establishment of the contractual relationship, in terms of reliability evaluation
of the supplier as well as for statutory obligations, such as accounting and tax;

b) related to the performance of relationships with suppliers also in terms of the Customer satisfaction
survey;

c) protection of Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l.'s rights and prerogatives and historical data storage.

The provision of data by the Supplier is necessary for the stipulation and execution of contractual relationships or
to comply with legal obligations and in any case for the pursuit of the legitimate interest of Panoramic Hotel - PAB
costruzioni S.r.l. to the correct formation and execution of the contractual relationship, to fulfillment the
obligations that arise from it and, in any case, to the protection of its contractual reasons.

Methods of data processing and security measures

The data will be processed using appropriate tools to guarantee security and confidentiality and can be carried out
not only with manual tools but also through automated tools to store, manage and transmit the data. We also
inform you that any personal data referred to you will be processed in compliance with the manner indicated by
the GDPR, which provides, inter alia, that the data should be:

e processed lawfully and correctly;

e collected and registered for specific, explicit and legitimate purposes;

e exact and, if necessary, updated;

e adequate, complete and not excessive in relation to the purposes of the processing.

Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l. guarantees that the security and confidentiality of Customer data will be
protected through appropriate protection measures, based on the provisions of Articles 25, 32, 33, 34, 35 and 36
of the GDPR, to reduce the risks of destruction or loss, even accidental, of data, unauthorized access, or
processing not allowed or not in accordance with the purposes of collection. With reference to the aspects of
protection of personal data, the Customer is invited, pursuant to art. 33 of the GDPR to report to Panoramic Hotel
- PAB costruzioni S.r.l. any circumstances or events from which a potential "breach of personal data (data breach)"
may occur in order to allow an immediate evaluation and the adoption of any actions aimed at combating such
event by sending a communication to Danilo Lo Conte (info@panoramictaormina.it) or contacting your
contractual contact person.

Categories of subjects to whom data can be communicated and retention period

Your data may be communicated, for the purposes indicated, inter alia, to:
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Notice on personal data processing pursuant artt. 13 e 14 of
Regulation 2016/679/UE (“GDPR”)

With referral to the GDPR Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l.,
based in Catania (CT), Via Cagliari, 15 —95127 as "Data Controller" of
the processing provides some information regarding the use of
personal data relating to contractual relationships with its Suppliers,
provided that pursuant to art. 1 of the GDPR are "personal data"
only those referring to natural persons.

Origin of data, purpose of processing and legal basis

The personal data in our possession are collected directly from the
Suppliers and / or collaborators or through agents and
representatives in a bid and / or during a relationship or a supply
proposal. The data may also be collected from third parties, such as,
for example, data acquired from external companies for the
purposes of commercial information or market research or by our
other customers or suppliers.

These data will be used for the following purposes:

a) obligations related to the establishment of the contractual
relationship, in terms of reliability evaluation of the supplier as
well as for statutory obligations, such as accounting and tax;

b) related to the performance of relationships with suppliers also
in terms of the Customer satisfaction survey;

c) protection of Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l.'s rights
and prerogatives and historical data storage.

The provision of data by the Supplier is necessary for the stipulation
and execution of contractual relationships or to comply with legal
obligations and in any case for the pursuit of the legitimate interest
of Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l. to the correct formation
and execution of the contractual relationship, to fulfillment the
obligations that arise from it and, in any case, to the protection of its
contractual reasons.

Methods of data processing and security measures

The data will be processed using appropriate tools to guarantee
security and confidentiality and can be carried out not only with
manual tools but also through automated tools to store, manage
and transmit the data. We also inform you that any personal data
referred to you will be processed in compliance with the manner
indicated by the GDPR, which provides, inter alia, that the data
should be:

e  processed lawfully and correctly;

e  collected and registered for specific, explicit and legitimate
purposes;

e  exact and, if necessary, updated;

e adequate, complete and not excessive in relation to the
purposes of the processing.

Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l. guarantees that the security
and confidentiality of Customer data will be protected through
appropriate protection measures, based on the provisions of Articles
25, 32, 33, 34, 35 and 36 of the GDPR, to reduce the risks of
destruction or loss, even accidental, of data, unauthorized access, or
processing not allowed or not in accordance with the purposes of
collection. With reference to the aspects of protection of personal
data, the Customer is invited, pursuant to art. 33 of the GDPR to
report to Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l. any circumstances
or events from which a potential "breach of personal data (data
breach)" may occur in order to allow an immediate evaluation and
the adoption of any actions aimed at combating such event by
sending a communication to Danilo Lo Conte
(info@panoramictaormina.it) or contacting your contractual contact
person.

Categories of subjects to whom data can be communicated and
retention period
Your data may be communicated, for the purposes indicated, inter
alia, to:
a) tothe Financial Administration, to social security and welfare
agencies if necessary, to the Public Security Authority;
b) totransporters or other third parties or entities for services
ancillary to the supply;
c) tocompanies or professional bodies for fraud control and
debt collection;
d) to banks and credit institutions in the context of the financial
management of the company and insurance companies;
e) to persons charged with auditing the financial statements and
with administrative, tax and accounting consultants.
They may also be disclosed to public or private legal entities,
associative or corporate, to stipulating or executing contracts, to the
extent that said communication is a prerequisite for the submission
of tenders in the awarding procedures, or for the completion and
execution of the contract. The personal data you provide may also
be communicated to other companies in our group for the
coordination of management activities, including abroad, both
within the EU and extra-UE. Your data will not, subject to specific
regulatory provisions, be disclosed. Personal data will be processed
by Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l. for the entire duration of
the contract and also subsequently to assert or protect its rights in
compliance with the specific legal requirements on data retention.
The subjects belonging to the above categories treat personal data
as separate Data Controllers or as Data Processor or Persons in
charge specifically appointed by Panoramic Hotel - PAB costruzioni
S.r.l.. All employees, consultants, collaborators and / or any other
"natural person", pursuant to art. 29 of the GDPR, which, authorized
for processing, carry out their activities based on the instructions
received from Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l. are appointed
"Incaricati del trattamento". Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l.
shall issue appropriate operating instructions to the persons in
charge or to the Data Processor who may be appointed, with
reference to compliance and / or adoption of appropriate security
measures, to guarantee the confidentiality and protection of data.
The right of the data subject
Finally, we inform you that, regarding any personal data, the GDPR
recognizes the exercise of specific rights to natural persons, as a
data subject. In particular, the data subject may request
confirmation that personal data is being processed or not, access
personal data concerning him and in relation to them he has the
right to request rectification, cancellation, notification of corrections
and cancellations to those to whom the data were eventually
transmitted by Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l., the
limitation of processing in the cases provided for by the law, the
portability of personal data - provided by him in the cases indicated
by the law, to oppose the processing of his data and specifically , has
the right to object to decisions concerning him if based solely on
automated processing of his data, including profiling. If he considers
that the treatments concerning him violate the rules of the GDPR,
he has the right to lodge a complaint with the Supervisory Authority
pursuant to art. 77 of the GDPR.
Data Controller
Data Controller is Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l., Via
Cagliari, 15 —95127 Catania (CT) P.IVA: 01238360877 - CF:
01238360877.

Panoramic Hotel - PAB costruzioni S.r.l.



